
Виртуальная АТС: Тарифные планы

Тарифные планы: «Пробный» «Старт» «Стандарт» «Эконом»

Базовые параметры ВАТС:

Стоимость исходящих вызовов (переадресации), в т.ч. с номеров 8-800:

Дополнительные подключения телефонных номеров:

Дополнительные подключения исходящих линий sip:

Дополнительные пакеты минут на услуги местной связи:

Включено при подключении:

Тарификация на 8-800 руб./мин.***:

от СФС:

Подключение услуги ВАТС, руб.

Абон. плата за ВАТС, руб./мес.

0

0

0

550

0

1750

0

2750

Количество номеров в коде 495/499/498/496, шт.

Количество исходящих линий (sip) , шт.

Количество входящих  линий, шт.

Количество номеров для переадресации, шт.

1

1

3

3

1

5

100

неограниченно

1

20

неограниченно

неограниченно

1

50

неограниченно

неограниченно

-

-

1

+

2000

200

3

+

1500

150

5

+

1000

100

неограниченно

+

1250

2400

3450

4600

1250

2400

3450

4600

1000

1900

2700

3600

850

1600

2250

3000

4550

8750

12600

16800

4550

8750

12600

16800

4200

8050

11500

15400

3850

7350

10500

14000

1,9

1,9

3

3,5

1,9

1,9

3

3,5

1,5

1,5

2,5

3

0,7

1,45

2

2,7

150

150

3

100

100

19

95

95

49

85

85

неограниченно

2200

990

550

2200

550

550

2000

500

800

1500

450

1050

Минимальный гарантированный платеж (депозит)*, руб./мес.

Стоимость исходящих вызовов (переадресации) на фиксированные
номера г. Москва, руб./мин.

Стоимость исходящих вызовов (переадресации) на мобильные 
номера г. Москва, руб./мин.

Стоимость исходящих вызовов (переадресации) на остальные
направления, руб./мин.

300

0,6

1,91

"Основной"

300

0,57

1,81

Скидка 5%**

600

0,53

1,72

Скидка 10%**

1200

0,47

1,53

Скидка 20%**

Дополнительные пакеты минут на услуги местной, зоновой, междугородней связи:

Стоимость номера 8-800:

Основные функциональные параметры ВАТС:

Подключение дополнительного номера 495/499/496/498, руб. 

Абонплата за дополнительный номер, руб./мес. 

Максимальное количество номеров в коде 495/499/496/498, шт. 

Подключение номеров других операторов по sip 

Подключение дополнительного SIP-пользователя, руб.

Абонплата за дополнительного SIP-пользователя, руб./мес.

Максимальное количество SIP-пользователей, шт.

Безлимитная столица фикс. 2500, руб./мес..

Безлимитная столица фикс. 5000, руб./мес.

Безлимитная столица фикс. 7500, руб./мес.

Безлимитная столица фикс. 10000, руб./мес. 

Безлимитная Россия 3500, руб./мес.

Безлимитная Россия 7000, руб./мес.

Безлимитная Россия 10500, руб./мес.

Безлимитная Россия 14000, руб./мес.

от СПРТС:

Обработка входящих вызовов:

Подключение номера 8-800, руб. (без категории) 

Абонплата за каждый номер 8-800, руб./мес. (без категории) 

Минимальный гарантированный платеж в счет оплаты трафика 8-800, руб./мес. 

   

    

г. Москва

г. Санкт-Петербург 

ЦФО, ПФО, ЮФО, СЗФО, УФО 

ДФО, СФО 

     

вся территория РФ 3,4 3,4 3,2 2,9

Голосовое приветствие (IVR)

Переадресация звонка на сотрудника

Переадресация звонка на группу

Переадресация звонка на голосовую почту/факс

Переадресация звонка на внешний номер

Перенаправление вызова по рассписанию

Мелодия вместо гудков

Мелодия на удержании

Возможность загружать собственные мелодии

Возможность подключения номеров других операторов по sip

Возможность донабора из IVR

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+
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Пользователи:

Группы пользователей:

Статистика:

3

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

неограниченно

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

неограниченно

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

неограниченно

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

неограниченно

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

неограниченно

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

неограниченно

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

неограниченно

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

Количество пользователей, шт.

Настройка коротного номера

Возможность задать исходящий номер

Возможность совершать внутренние звонки

Настройка голосовой почты пользователя (с вложением и без)

Настройка факса пользователя (с вложением и без)

Защита паролем пользователя

Настройка графика работы пользователя

Настройка запрета перевода из IVR

Настройка запрета исходящих вызовов

Настройка приоритетов контактов пользователя

Callback пользователя

Возможность записи разговоров пользователя

Возможность звонка через номер доступа

Авторизация пользователя по АОНу

Авторизация пользователя по ПИН-коду

Количество групп пользователей

Настройка коротного номера

Настройка голосовой почты группы (с вложением и без)

Настройка факса группы (с вложением и без)

Возможность добавлять сотрудников в группу

Настройка графика работы группы

Callback группы

Возможность задать действия при не ответе

Настройка команд ДВО

Распределения вызовов в группе:

 - последовательный с первого

 - одновременный по пользователям

 - одновременный полный

 - по процентному соотношению

 - нет обзвона

Настройка количества повторов вызовов

Настройка паузы между повторами

Настройка приоритетов пользователей в группе

E-mail о пропущенных вызовах

Смс о пропущенных вызовах

Детализация вызовов

Детализация расходов

Отчет о записи звонков

Отчет о принятой голосовой почты

Отчет о принятых факсах

Отчет о пропущенных вызовах

Отчет о текущих вызовах

Отчет о настройках (справочники)

Отчет о Callback

  

Дополнительные возможности ВАТС:

До 3 участников

390

+

100

2

650

+

+

+

+

+

До 3 участников

390

+

100

1,6

650

+

+

+

+

До 6 участников

390

+

+

1,4

450

+

+

+

+

До 20 участников

390

+

+

1,2

включено

+

+

+

+

Конференция

Виджет "Заказ обратного звонка" для сайта

Создание списков номеров:

 - черные/белые списки

Прием факса с отправкой на электронную почту, руб./мес.

Отправка уведомления по СМС о пропущенных вызовах, руб/шт.

Безлимитная запись разговоров, руб./мес.

"Белый" список IP-адресов для авторизации по SIP

Запись разговоров:

 - тотальная

 - выборочная

Прослушивание записей онлайн в Личном кабинете
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Примечание :

Дополнительные пакеты на местные, зоновые и междугородные соединения: 

Безлимитная Россия 3500 - включено 2500 минут  (фикс./моб.) переговоров по России. 

Безлимитная Россия 7000 - включено 5000 минут  (фикс./моб.) переговоров по России. 

Безлимитная Россия 10500 - включено 7500 минут  (фикс./моб.) переговоров по России. 

Безлимитная Россия 14000 - включено 10000 минут  (фикс./моб.) переговоров по России. 

При подключении бОльшего пакета минут, с шагом 3500 минут, применяется расчет: количество минут Х цену. Количество минут неограниченно: 1,2 руб./мин. 

Дополнителные пакеты  на местные  телефонные соединения: 

Безлимитная столица 2500 - включено 2500 минут переговоров на фиксированные номера г. Москва, код 495/499/498. 

Безлимитная столица 5000 - включено 5000 минут переговоров на фиксированные номера г. Москва, код 495/499/498. 

Безлимитная столица 7500 - включено 7500 минут переговоров на фиксированные номера г. Москва, код 495/499/498. 

Безлимитная столица 10000 - включено 1000 минут переговоров на фиксированные номера г. Москва, код 495/499/498. 

При подключении бОльшего пакета минут, с шагом 2500 минут, применяется расчет: количество минут Х цену. Количество минут неограниченно: 0,46 руб./мин. 

Дополнительные пакеты на местные телефонные соединения и дополнительные пакеты на местные, зоновые и междугородные соединения являются

взаимозаменяемыми, и подключаются, как дополнение к минимальному гарантированному платежу/депозиту. При полном использовании пакета минут 

на телефонные соединения тарификация поминутная согласно действующего договора. 

* Минимальный гарантированный платеж/депозит - депозит абонента, с которого происходит списание стоимости местной, зоновой, междугородней 

  и международной исходящей связи/переадресации.  

** Скидка предоставляется от тарифа "Основной", размещенный на сайте  ООО "Цифра Один" www.cifra1.ru 

*** Длительность соединения на номера 8-800 округляется до полной минуты в большую сторону (поминутная тарификация). Тарификация звонка начинается

     с 1-й секунды с момента ответа системы (запуска голосового приветствия, постановки звонка в очередь и пр.).                                                                                                                                                        

 

СФС - Сеть фиксированной связи; 

СПРТС - Сеть подвижной радиотелефонной связи. 

Цены указаны в рублях с учетом всех налогов и сборов.

Данное предложение не является публичной офертой.
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